
DIRECTORY EIB99-06 (4/00) EXPORT-IMPORT BANK OF THE UNITED STATES
811 VERMONT AVENUE, NW, WASHINGTON, D.C.  20571

1-800-565-EXIM, 202 565-3630, < http://www.exim.gov>  
E-Mail addresses are firstname.lastname@exim.gov 

EXPORT CREDIT INSURANCE DIVISION
VICE PRESIDENT                                                PIPER STARR * . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 719 . . . . . . . . 202-565-3626
ADMINISTRATIVE INFORMATION ASSISTANT   MARIA ORTIZ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 719 . . . . . . . . 202-565-3666
DIVISIONAL FAX NUMBER . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 719 . . . . . . . . 202-565-3684
DIVISIONAL TELEPHONE NUMBER . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 719 . . . . . . . . 202-565-3630

BUYER UNDERWRITING
MANAGING DIRECTOR ARNOLD CHOW * . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 719 . . . . . . . . 202-565-3636

CARIBBEAN, CENTRAL AND NORTH AMERICA

CREDIT OFFICERS         DAVID CARTER Mexico . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 705 . . . . . . . . 202-565-3667
                         MARINA L. CHU El Salvador, Belize, Guatemala, Honduras, Nicaragua . . . . . . . . . . RM 705 . . . . . . . . 202-565-3652
                         DEBRA FEMIANO (temp) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 747 . . . . . . . . 202-565-3623
                         SUZANNE GARROD Canada, Costa Rica, Panama . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 701 . . . . . . . . 202-565-3672         
                         JOHNNY GUTIERREZ Caribbean . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 733 . . . . . . . . 202-565-3645

                                       HEIDE MALHOTRA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 713 . . . . . . . . 202-565-3664
 SENIOR CREDIT OFFICER  LEON WHITE . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 711 . . . . . . . . 202-565-3923

AFRICA, ASIA, MID-EAST
CREDIT MANAGER        DAWN HENDERSON * . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 709 . . . . . . . . 202-565-3660
CREDIT OFFICERS         KAMIL COOK (temp) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 733 . . . . . . . . 202-565-3451

                         NIGUSSIE HAILE Indonesia,Malaysia,Philippines,Singapore,Thailand,Turkey,Vietnam . . RM 705 . . . . . . . . 202-565-3788
                         PAUL KUNZER (temp) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 723 . . . . . . . . 202-565-3658
                         NORA PETKOVICH Africa, Mid-East . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 701 . . . . . . . . 202-565-3878
                         ANITA TURI China, India, Japan, Korea, Pakistan,  Taiwan . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 709 . . . . . . . . 202-565-3669

EUROPE, SOUTH AMERICA
CREDIT MANAGER        THOMAS FITZPATRICK * . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 731 . . . . . . . 202-565-3642
CREDIT OFFICERS         STEVEN DELL’ACQUA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 733 . . . . . . . . 202-565-3696

                         JEAN-CLAUDE EUGENE Brazil, Guyana, Peru . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 707 . . . . . . . . 202-565-3641
                         DUANE LAMBETH Colombia, Ecuador, Venezuela . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 713 . . . . . . . . 202-565-3661        
                         EDWARD MOELLER (temp) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 729 . . . . . . . . 202-565-3408
                         LEO WISE (temp) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 707 . . . . . . . . 202-565-3979

  SENIOR CREDIT OFFICER  ELLEN LUBETZKY the Balkan countries, Italy,Lithuania,Romania,Russia,Ukraine . . RM 707 . . . . . . . . 202-565-3653
CREDIT ASSISTANT        WENDY ROBINSON . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 711 . . . . . . . . 202-565-3663
PROGRAM MANAGEMENT ASSISTANTS     RITA TURNER . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 701 . . . . . . . . 202-565-3670

                                                      SANDRA EPLEY . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 709 . . . . . . . . 202-565-3804
BUYER UNDERWRITING FAX NUMBERS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 701: 202-565-3678; RM 709: 202-565-3677; RM 711: 202-565-3676

EXPORTER UNDERWRITING
MANAGING DIRECTOR WALTER KOSCIOW * . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 715 . . . . . . . . 202-565-3649
CREDIT MANAGER       WILLIAM HOUCK * Enhanced Assignments 1 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 723 . . . . . . . . 202-565-3646
CREDIT OFFICERS        MOHAMMED ASLAM  Special Buyer Credit Limits 1 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 729 . . . . . . . . 202-565-3635

                        RAY ELLIS Southeast 1 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 729 . . . . . . . . 202-565-3674
                        JENNA HORTON (temp) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 723 . . . . . . . . 202-565-3673

                                    DARIA IRONS Special Buyer Credit Limits 1 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 723 . . . . . . . . 202-565-3647
                        KRISTEN JOHNSON New Policy Quotes 1 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 725 . . . . . . . . 202-565-3864
                        JILL LARSON Mid-West 2 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 725 . . . . . . . . 202-565-3665
                        EDWARD LENAHAN Southwest 1 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 728 . . . . . . . . 202-565-3651
                        JUDITH RIVERA Mid-Atlantic 2, West 2 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 729 . . . . . . . . 202-565-3417
                        LISA VARNEY Northeast 2 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 725 . . . . . . . . 202-565-3698

PROGRAM MANAGEMENT ASSISTANTS    SHARON J. GRAHAM 2 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 729 . . . . . . . . 202-565-3648
                                                     SHERRY M. MAY 1 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 719 . . . . . . . . 202-565-3634

                                                        WENDY PERRY 1 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 729 . . . . . . . . 202-565-3681         
EXPORTER UNDERWRITING FAX NUMBER . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 729 . . . . . . . . 202-565-3675

UNDERWRITING MANAGEMENT
MANAGING DIRECTOR      BRUCE R. HUNT * . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 719 . . . . . . . . 202-565-3632
ASSISTANT DIRECTOR       AMY LAACK . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 710 . . . . . . . . 202-565-3650
PROGRAM ANALYST         CAROL TURI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 710 . . . . . . . . 202-565-3682

INSURANCE - BROKER RELATIONS / PRODUCT DEVELOPMENT / BERNE UNION

ASSISTANT DIRECTOR for                         DANIEL V. DOWD * . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 719 . . . . . . . . 202-565-3640
Broker Registrations/Berne Union Reports contact: SHERRY MAY . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 719 . . . . . . . . 202-565-3634
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INSURANCE - TRAINING / SENIOR CREDIT OFFICER
CREDIT MANAGER            DAVID V. DETTNER * . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 711 . . . . . . . . 202-565-3639

INSURANCE - POLICY ADMINISTRATION DEPARTMENT (PAD)

SUPERVISOR          JOAN T. (Tara) PRENDER . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 712 . . . . . . . . 202-565-3655         
ISSUING AGENTS   DEBORAH GLEATON   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 712 . . . . . . . . 202-565-3643  

                STEPHANIE MASTERS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 712 . . . . . . . . 202-565-3654
                MICHAEL PRATT      . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 712 . . . . . . . . 202-565-3662
                GLORIA TYLER      . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 712 . . . . . . . . 202-565-3671 

* Members of the Insurance Risk Committee

BUSINESS DEVELOPMENT
DIRECTOR REGIONAL OFFICES            JOHN LAVELLE . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 212-466-2951
COORDINATOR REGIONAL OFFICES     KYLE JACKSON . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 915 . . . . . . . . 202-565-3927
DIRECTOR BROKER RELATIONS           ROBERT L. CHARAMELLA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RM 909 . . . . . . . . 202-565-3631

REGIONAL OFFICES
MIDATLANTIC    811 VERMONT AVENUE, NW, ROOM 909, WASHINGTON, DC 20571 DC, MD, NC, SC, VA, WV . . . . . . . . . 202-565-3940

REGIONAL MANAGER  ROBERT J. KAISER . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 202-565-3902
BUSINESS DEVELOPMENT OFFICERS  JEAN-ROBERT D. BAGUIDY . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 202-565-3806
                                                             FRANK WILSON . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 202-565-3920
BUSINESS DEVELOPMENT ASSISTANT ANGELA PHIFER . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 202-565-3940
REGIONAL FAX NUMBER . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 202-565-3932

MIDWEST           55 W. MONROE STREET, SUITE 2440 CHICAGO, IL 60603 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 312-353-8081
REGIONAL MANAGER  MICHAEL HOWARD  KY, ND, SD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 312-353-8093
BUSINESS DEVELOPMENT OFFICERS  BARRY BINT   IA, NE, OH . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 312-353-8071

                                               JEAN FITZGIBBON IL, KS, MO, WI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 312-353-8072
                                               URSULA SLOWIKOWSKI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 312-353-8073

BUSINESS DEVELOPMENT ASSISTANT  PATRICIA JACOBI IN, MI, MN also General Information . . . . . . . . . . . . . . . . 312-886-2530
REGIONAL FAX NUMBER . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 312-353-8098

NORTHEAST       6 WORLD TRADE CENTER,  SUITE 635, NEW YORK, NY 10048 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 212-466-2950
REGIONAL MANAGER  JOHN LAVELLE MA, ME, NH, VT . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 212-466-2951
BUSINESS DEVELOPMENT OFFICERS  THOMAS CUMMINGS DE, NY except Rockland & Westchester counties, PA . . . . 212-466-2952

                                               SHARYN HESS CT, NJ, Rockland & Westchester counties NY, RI . . . . . . . . . . . 212-466-2954
BUSINESS DEVELOPMENT ASSISTANT  JENNIFER DRAKES . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 212-466-2950
REGIONAL FAX NUMBER . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 212-466-2959

SOUTHEAST        777 North West 72nd Avenue, Suite 3L2, MIAMI, FL 33166 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 305-526-7436
REGIONAL MANAGER  JAMES MORRIS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ext 17
BUSINESS DEVELOPMENT OFFICERS  MARIA GUTIERREZ   PR, Broward,  Dade & Monroe counties FL, VI . . . . . . . . ext 24

                                               NANCY WILLIAMS GA, FL except Broward,  Dade & Monroe counties, East TN, . ext 29
BUSINESS DEVELOPMENT ASSISTANT  JANETTE IKER . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ext 16
REGIONAL FAX NUMBER . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 305-526-7435

SOUTHWEST       ASHFORD CROSSING II, 1880 SOUTH DAIRY ASHFORD, SUITE 585, HOUSTON, TX 77077 . . . . . . . . . . . . . 281-721-0465
REGIONAL MANAGER  PATRICK CRILLEY OK, Houston TX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 281-721-0470
BUSINESS DEVELOPMENT OFFICERS  WILLIAM L. McCOLLUM   AL, LA, MS, West TN, South TX . . . . . . . . . . . . 281-721-0468

                                               JOSEPH RINGER AR, NM, West & North TX, . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 281-721-0467
BUSINESS DEVELOPMENT ASSISTANT  PATRICIA TRANCOSO General Information . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 281-721-0466
REGIONAL FAX NUMBER . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 281-679-0156

WEST    1 WORLD TRADE CENTER,  SUITE 1670, LONG BEACH, CA 90831 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 562-980-4580
CO,  HI, MT, WY, Pacific Islands: AS, FM, GU, MH, MP, PW

REGIONAL MANAGER   JERRI SLIFER AZ, Riverside & Imperial counties CA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 562-980-4585
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Mobile Phone . . . . 562-889-1295

BUSINESS DEVELOPMENT OFFICERS  PAUL DUNCAN Ventura, West Los Angeles county CA, OR . . . . . . . . . . . . . . 562-980-4583
                                               ANDREW HARVEY East LA, East Orange & San Bernardino counties CA, UT . . . 909-466-4586
                                               DONALD SCHMOLL Export Credit Insurance . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 562-980-4584

BUSINESS DEVELOPMENT ASSISTANT ROB GUTHRIE . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 562-980-4580
REGIONAL FAX NUMBER . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 562-980-4590

Orange County, CA    3300 IRVINE AVENUE, SUITE 305, NEWPORT BEACH, CA 92660 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 949-660-1688
BUSINESS DEVELOPMENT OFFICER PATRICIA SNOW West Orange county, San Diego county  CA, NV . . . . . . . . . . .        ext 150
FAX NUMBER . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 949-660-8039

San Jose, CA     101 PARK CENTER PLAZA., SUITE 1001,  SAN JOSE, CA 95113 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 408-271-7300 
              BUSINESS DEVELOPMENT OFFICER JAMES LUCCHESI AK, ID, Northern CA, WA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .        ext 104

FAX NUMBER . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 408-271-7307
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